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KATA PENGANTAR

Puji Syukur kehadirat Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat, karunia dan
hidayahNya sehingga penyusunan Standar Pelayanan Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi
Tengah dapat diselesaikan.

Standar Pelayanan Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah disusun sesuai dengan
layanan yang menjadi tugas dan kewenangan jabatan sesuai Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016
tentang Perangkat Daerah dan Peraturan Gubernur Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 57 Tahun
2022 tentang Tugas, Fungsi dan Tata Kerja Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah.

Provinsi Sulawesi Tengah, serta Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 4 tahun 2019 tentang
Perubahan atas Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 42 Tahun 2016 tentang Kedudukan dan
Susunan Organisasi Sekretariat Daerah, Sekretariat Daerah Perwakilan Rakyat Daerah dan Inspektorat
Daerah. Penyusunan Standar Pelayanan berpedoman pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 36 tahun 2012 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan, Penetapan
dan Penerapan Standar Pelayanan; dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 15 tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan.

Penyusunan Standar Pelayanan bertujuan untuk memberikan kepastian, meningkatkan kualitas dan
kinerja pelayanan sesuai dengan kebutuhan masyarakat dan selaras dengan kemampuan penyelenggara
sehingga mendapatkan kepercayaan masyarakat penyelenggaraan pemerintahan dan pelayanan yang
dilaksanakan oleh Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah.

Sasaran Standar Pelayanan Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah diharapkan
agar setiap penyelenggara mampu menyusun, menetapkan dan menerapkan Standar Pelayanan Publik
dengan baik dan konsisten yang memenuhi prinsip-prinsip sederhana, partisipatif, akuntabel,
berkelanjutan, transparansi dan keadilan. Meskipun demikian, disadari sepenuhnya bahwa Standar
Pelayanan ini masih memiliki kekurangan dan kelemahan. Oleh sebab itu sosialisasi, pemantauan,
evaluasi dan revisi berulang-ulang sangat diharapkan untuk penyempurnaan di masa yang akan datang.

Akhirnya semoga Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa meridhoi segala upaya dan pengabdian kita
menuju terwujudnya Sulawesi Tengah yang mandiri, maju berdaya saing. Amin.

Palu, 6 Januari 2026
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KEPUTUSAN KEPALA BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
NOMOR : 000.8.3.3 /31 / BRIDA /2026

TENTANG
PENETAPAN STANDAR PELAYANAN
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI SULAWESI TENGAH
TAHUN 2026

KEPALA BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI SULAWESI TENGAH

Menimbang : a. Bahwa untuk meningkatkan untuk memberikan kepastian, meningkatkan
kualitas dan kinerja pelayanan sesuai dengan kebutuhan masyarakat dan
selaras dengan kemampuan penyelenggara sehingga mendapatkan
kepercayaan masyarakat, diperlukan Penetapan Standar Pelayanan pada
Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah;

b. bahwa penetapan Standar Pelayanan diharapkan dapat diaplikasikan oleh
pegawai dalam pelaksanaan tugas dan fungsi organisasi serta
diinformasikan kepada masyarakat;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a
dan huruf b, perlu menetapkan Standar Pelayanan dilingkungan Badan
Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1964 tentang Penetapan Peraturan
Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 2 Tahun 1964 tentang
Pembentukan Daerah Tingkat I Sulawesi Tengah dan Daerah Tingkat I
Sulawesi Tenggara dengan mengubah Undang-Undang Nomor 47 Prp
Tahun 1960 tentang Pembentukan Daerah Tingkat I Sulawesi Utara —
Tengah dan Daerah Tingkat I Sulawesi Selatan — Tenggara (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 1964 Nomor 7) menjadi Undang-
Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1964 Nomor 94,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2687);

1. Undang-undang............. 2
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Memperhatikan

Menetapkan

PERTAMA

KEDUA

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah
diubah beberapa kali, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun
2015 tentang Perubahan Kedua atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun
2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5679);

3. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

4. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang Perangkat Daerah
(Lembaran Negara RI Tahun 2016 Nomor 114, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587);

5. Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 17 Tahun 2012 tentang
Penetapan Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah
Provinsi Sulawesi Tengah (Berita Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Tahun
2012 Nomor : 2179) ;

6. Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 57 Tahun 2022 tentang
Tugas, Fungsi dan Tata Kerja Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi
Sulawesi Tengah,;

1. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan.

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KEPALA BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH TENTANG DOKUMEN STANDAR
PELAYANAN BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI
SULAWESI TENGAH.

Standar Pelayanan Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Sulawesi Tengah
Sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini

Standar Pelayanan serta rincian judul dan Nomor Dokumen Standar Pelayanan
tercantum sebagaimana terlampir yang merupakan bagian tidak terpisahkan
dari Keputusan Kepala Badan ini, Meliputi :

1. Standar Pelayanan Pada Sub. Bagian Kepegawaian dan Umum:

a. Standar Pelayanan Permintaan Data dan Informasi

2. Standar Pelayanan............. 3



KETIGA

KEEMPAT

. Standar Pelayanan Pada Bidang Kebijakan Pembangunan Riset Inovasi

Daerah:

a. Standar Pelayanan Peraturan Perundang-undangan Kebijakan Hasil
Riset

b. Standar Pelayanan Rekomendasi Kebijakan

c. Standar Pelayanan Indeks Daya Saing Daerah (IDSD)

. Standar Pelayanan Pada Bidang SDM dan Penyediaan Infrastruktur Riset

Daerah:
b. Standar Pelayanan Peningkatan SDM dan Penyediaan Insrastruktur

Riset
c. Standar Pelayanan Surat Permintaan Peneliti

. Standar Pelayanan Pada Bidang Pemanfaata, Fasilitasi Riset dan Inovasi

Daerah:

a. Standar Pelayanan Hasil Riset dan Fasilitasi Riset

b. Standar Pelayanan Fasilitasi Hak Kekayaan Intelektual (HAKI)
c. Standar Pelayanan Jurnal Ilmiah Bomba (Open Journal System)

. Standar Pelayanan Pada Bidang Riset Pengembangan Teknologi Daerah:

a. Standar Pelayanan Riset Pengembangan Teknologi dan Inovasi

Standar Pelayanan sebagaimana dalam Publik KEDUA Wajib dilaksanakan
oleh penyelenggara/pelaksana dan sebagai acuan dalam penilaian kinerja
pelayanan oleh pimpinan penyelenggara, public pengawasan dan Masyarakat
dalam penyelenggaraan pelayanan publik.

Surat Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan
apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapan ini, akan
dilakukan perubahan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Palu
Pada tanggal : 06 Januari 2026

Iy -
Bt ¥zChristina Shandra Tobondo, M.T.
“=-— Pembina Utama Madya

NIP. 19670526 199203 2 006




MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK

“Dengan ini, kami menyatakan sanggup menyelenggarakan
pelayanan sesuai Standar Pelayanan yang telah ditetapkan dan akan
melakukan perbaikan secara berkelanjutan, dan apabila dalam
penyelenggaraan pelayanan kami tidak sesuai dengan standar
pelayanan yang telah ditetapkan , kami bersedia menerima sanksi
sesuai ketentuan perundang-undangan yang berlaku”

Palu, 2 Februari 2026
Badan Riset dan Inovasi Daerah
rovinsi Sulawesi Tengah
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NAMA STANDAR PELAYANAN
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI

SULAWESI TENGAH
NO NAMA PELAYANAN
1 Standar Pelayanan Permintaan Data
2 Standar Pelayanan Peraturan Perundang-undangan dan Kebijakan Hasil Riset
3 Standar Pelayanan Rekomendasi Kebijakan
4 Standar Pelayanan Indeks Daya Saing Daerah (IDSD)
5 Standar Pelayanan Peningkatan SDM dan Penyediaan Infrastruktur Riset
6 Standar Pelayanan Surat Permintaan Peneliti
7 Standar Pelayanan Hasil Riset dan Fasilitasi Riset
8 Standar Pelayanan Fasilitasi Hak Kekayaan Intelektual (HAKI)
9 Standar Pelayanan Jurnal Ilmiah Bomba (Open Journal Sistem)
10 Standar Pelayanan Riset Pengembangan Teknologi dan Inovasi




STANDAR PELAYANAN
SUB BAGIAN KEPEGAWAIAN DAN UMUM

BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI

SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Permintaan Data

NO KOMPONEN URAIAN
1. Persyaratan Pelayanan Surat Permohonan Permintaan data
2. Sistem, mekanisme dan prosedur PROSEDUR PERMINTAAN DATA
Surat masuk
b 4
| Surat di disposisi |
¥
| Analis terhadap permintaan data |
4
Berikan Data
a. Surat masuk diterima
b. Surat di disposisi dan di berikan kepada kepala badan/Sekeretaris badan
c. Kepala badan/Sekretaris badan menganilis permintaan data yang di minta
d. Data diberikan kepada pemohon
3. Jangka waktu penyelesaian 3 hari
4. Biaya/tarif Tidak ada biaya
5. Produk layanan Data
6. Pengelolaan pengaduan Email : brida@sultengprov.go.id

Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112

Kepala Sub Bagian
awaian dan Umum,

b

o,
e

N LATJUBA, S.STP..M.A.P

TP39921115 201406 1 002
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STANDAR PELAYANAN

SUB BAGIAN KEPEGAWAIAN DAN UMUM

BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI SULAWESI TENGAH
( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Permintaan Data

NO KOMPONEN URAIAN
1 Dasar Hukum 1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan
Publik (Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038)
2. Undang-undang No. 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan
Informasi Publik
3. Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 17 Tahun 2012
tentang Penetapan Standar Operasional Prosedur di
Lingkungan Pemerintah Provinsi Sulawesi Tengah (Berita
Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Tahun 2012 Nomor : 2179)
4. Peraturan Gubernur Sulawesi Tengah Nomor 57 Tahun 2022
tentang Tugas, Fungsi dan Tata Kerja Badan Riset dan Inovasi
Daerah Provinsi Sulawesi Tengah
2 | Sarana dan Prasarana Komputer, Print dan Kertas
dan/atau Fasilitas
3 | Kompetensi Pelaksana Analis Pemanfaatan IPTEK Ahli Muda
Penelaah Teknis Kebijakan
Ahli Pertama-Pranata Komputer
4 | Pengawasan Internal Sekretaris Badan Riset dan Inovasi Daerah
Kepala Bidang Kebijakan dan Pembangunan Riset Inovasi
Daerah
Kepala Bidang Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah
Kepala Bidang Riset dan Teknologi Daerah
Kepala Bidang SDM dan Ifrastruktur Riset Daerah
Kepala Sub Bagian Kepegawaian dan Umum
5 | Jumlah Pelaksana 5 Staf (1 staf Sub Bagian Kepegawaian dan umum, 1 Staf Bidang
Kebijakan dan Pembangunan Riset Inovasi Daerah, 1 Staf
Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah, 1 Staf Bidang
Riset dan Teknologi Daerah, 1 Staf Bidang SDM dan Ifrastruktur
Riset Daerah)
6 | Jaminan Pelayanan 1. Data Hak Kekayaan Intelektual
2.Data Hasil Kajian dan Peraturan Gubernur
3.Data E-Jurnal / Artikel
4. Data Hasil Kajian Infrastruktur Riset
7 | Jaminan Keamanan dan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data
Keselamatan Pelayanan tidak di publikasikan untuk umum
8 | Evaluasi Kinerja Pelaksana | Dilaksanakan Evaluasi Setiap Tahun

Kepala Sub Bagian
egawaian dan Umum,

FIOIEN LATJUBA, S.STP..M.A.P
P. 19921115 201406 1 002




STANDAR PELAYANAN

BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Peraturan Perundang-undangan dan Kebijakan Hasil Riset

No. Komponen Uraian
1 Persyaratan 1. Mengumpulkan peraturan perundang-undangan
2. Membuat Surat Keputusan Gubernur
2. Sistem  Mekanisme M N
danProsedur engumpulkan » | MenyusunRD /IS
peraturan &
Rapat Tim <4——| MenyusunICP/ToR
v
Penyusunan kajian
Pengumpulan data »
Seminar hasil
a. Mengumpulkan peraturan perundang-undangan
b. Menyusun Research Design / Instrumen Survey
c. Menyusun ICP/ToR
d. Rapat tim pengendali mutu
e. Pengumpulan data
f. Penyusunan kajian
g. Seminar hasil kajian
3. Jangka Waktu 90 Hari
4. Biaya /Tarif 300 juta
5. Produk Layanan a. Hasil kajian
b. Peraturan Gubernur
6. | Pengelolaan Pengaduan |- Email : brida@sultengprov.go.id

- Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
- Website : brida.sultengprov.go.id

Kepala Bidang
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH

BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH

( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Peraturan Perundang-undangan dan Kebijakan Hasil Riset

NO KOMPONEN URAIAN
1 Dasar Hukum 1. UU Nomor 11 Tahun 2019 Tentang SINAS IPTEK
2. Per BRIN Nomor 5 Tahun 2023 Tentang Tata Kelola Riset dan
Inovasi di Daerah
3. Perda No. 4 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Inovasi
2 | Sarana dan Prasarana | 1. Komputer
dan/atau Fasilitas 2. Laptop
3. Print
3 | Kompetensi Analis Pemanfaatan IPTEK
Pelaksana
4 | Pengawasan Internal | Kepala Bidang Kebijakan Pembangunan Riset Inovasi Daerah
Jumlah Pelaksana 3 Orang Staf Bidang Kebijakan Pembangunan Riset Inovasi Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Dokumen Hasil Kajian dan Peraturan Gubernur
7 | Jaminan Keamanan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data tidak
dan Keselamatan di publikasikan untuk umum.
Pelayanan
8 | Evaluasi Kinerja Per Semester dan Per Tahun
Pelaksana

Kepala Bidang
>embangunanRiset Inovasi Daerah

©oROEANIT DATUMUSU. S.Sos.. M.Si
ves TSNIP. 19710107 199203 2 007




STANDAR PELAYANAN
BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Penguatan Indeks Daya Saing Daerah (IDSD)

No. | Komponen Uraian

1 Persyaratan 1. Mengidentifikasi data indikator IDSD per PD/ lembaga terkait
2. Membuat Surat Keputusan terkait TIM Penguatan IDSD

2. Sistem Mekanisme dan
Prosedur Telaah data IDSD Rapat Koordinasi indikator
IDSD
. . Pemetaan data indikator
Intervensi Indikator Lemah IDSD
Pelaksanaan Desiminasi
RekMoillZ:;;; ]gtr;fttegi rencana aksi penguatan
Penguatan IDSD kepada PD /
Lembaga terkait
1. Melakukan Telaah dan Pemetaan hasil rilis IDSD
2. Melaksanakan Rapat Koordinasi kepada PD / lembaga terkait capaian
indikator IDSD
3. Melakukan Pemetaan data indikator IDSD

4. Melakukan identifikasi terkait indikator lemah untuk dilakukan
intervensi

5. Menyusun draft rekomendasi strategi penguatan IDSD
6. Pelaksanaan Desiminasi rencana aksi penguatan IDSD kepada PD/
Lembaga terkait
3. Jangka Waktu 1 Tahun
4. Biaya /Tarif Rp. 87.499.700,-

Surat Keputusan
Laporan Penguatan IDSD

5. Produk Layanan

Email : brida@sultengprov.go.id
Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
Website : brida.sultengprov.go.id

6. Pengelolaan Pengaduan

W=D =

Kepala Bidang
>embangunanRiset Inovasi Daerah
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STANDAR PELAYANAN
BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Penguatan Indeks Daya Saing Daerah (IDSD)

NO KOMPONEN URAIAN
1 Dasar Hukum 1. UU Nomor 11 Tahun 2019 Tentang SINAS IPTEK
2. Per BRIN Nomor 5 Tahun 2023 Tentang Tata
Kelola Riset dan Inovasi di Daerah
3. Perda No. 4 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
Inovasi
2 Sarana dan Prasarana dan/atau 1. Komputer
Fasilitas
2. Laptop
3. Printer
3 Kompetensi Pelaksana Analis Pemanfaatan [IPTEK dan Peneliti
4 Pengawasan Internal Kepala Bidang Kebijakan Pembangunan Riset Inovasi
Daerah
5 Jumlah Pelaksana 3 Orang Staf Bidang Kebijakan Pembangunan Riset
Inovasi Daerah
6 Jaminan Pelayanan Dokumen Hasil Kajian dan Peraturan Gubernur
7 Jaminan Keamanan dan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya
Keselamatan Pelayanan dan/atau data tidak dipublikasikan untuk umum.
8 Evaluasi Kinerja Pelaksana Per Semester dan Per Tahun

Kepala Bidang




STANDAR PELAYANAN

BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Rekomendasi Kebijakan

No. | Komponen Uraian
1 Persyaratan 1. Identifikasi isu strategis
2. Mengumpulkan data terkait kebijakan
3. Dokumen hasil kajian/ Riset pendukung
2. Sistem Mekanisme dan
Prosedur Identifikasi isu dan Pengumpulan data dan
perumusan masalah koordinasi
\
Analisis < Penyusunan Draft
Uji publik > Penyerahan Rekomendasi

SO RPN =

Identifikasi isu dan perumusan masalah kebijakan

Pengumpulan data lapangan dan koordinasi stakeholder

Analisis Kebijakan (Policy Analysis)

Penyusunan Draft Naskah Rekomendasi Kebijakan (Policy Brief)
Uji Publik Pengendali Mutu

Penyerahan Rekomendasi kepada Pimpinan

3. Jangka Waktu

1

Tahun

B

Biaya /Tarif

Rp. 87.499.700,-

5. Produk Layanan

Surat Keputusan
Laporan Penguatan IDSD

6. Pengelolaan Pengaduan

L= =

Email : brida@sultengprov.go.id
Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
Website : brida.sultengprov.go.id

Kepala Bidang
>embangunanRiset Inovasi Daerah
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STANDAR PELAYANAN
BIDANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN RISET INOVASI DAERAH
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
( PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Rekomendasi Kebijakan

NO KOMPONEN URAIAN
1 Dasar Hukum 1. UU Nomor 11 Tahun 2019 Tentang SINAS
IPTEK
2. Per BRIN Nomor 5 Tahun 2023 Tentang Tata
Kelola Riset dan Inovasi di Daerah
3. Perda No. 4 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Inovasi
2 Sarana dan Prasarana dan/atau Fasilitas | 1. Komputer
2. Laptop
3. Printer
3 Kompetensi Pelaksana Analis Pemanfaatan IPTEK dan Peneliti
4 Pengawasan Internal Kepala Bidang Kebijakan Pembangunan Riset
Inovasi Daerah
5 Jumlah Pelaksana 3 Orang Staf Bidang Kebijakan Pembangunan
Riset Inovasi Daerah
6 Jaminan Pelayanan Policy Brief
7 Jaminan Keamanan dan Keselamatan Seluruh Data Pemohon akan dijaga
Pelayanan kerahasiaannya dan/atau data tidak
dipublikasikan untuk umum.
8 Evaluasi Kinerja Pelaksana Per Semester dan Per Tahun

Kepala Bidang




STANDAR PELAYANAN
BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Fasilitasi Hak Kekayaan Intelektual (HKI)

NO KOMPONEN URAIAN
1. | Persyaratan 1. Surat menyurat
2. Penyampaian hasil Riset
2. | Sistem Mekanisme
dan Prosedur Hasil Riset Fasilitasi penyusunan Hak
Kekayaan Intelektual
Penyampaian permohonan
Hak Kekayaan Intelektual
kepada Instansi terkait
Penerbitan dokumen Hak
Kekayaan Intelektual
Penyerahan dokumen Hak
Kekayaan Intelektual
kepada Penerima
a. Menyiapkankan hasil riset
b. Fasilitasi Penyusunan Hak Kekayan Intelektual
c. Pengusulan permohonan Hak Kekayaan Intelektual kepada Instansi
terkait
d. Penerbitan Hak Kekayaan Intelektual
¢. Penyerahan Hak Kekayaan Intelektual kepada Penerima
3. | Jangka Waktu 3 (tiga) bulan
4. | Biaya/ Tarif Tidak di pungut biaya
5. | Produk Layanan Dokumen Hak Kekayaan Intelektual
6. | Penanganan - Dapat disampaikan secara langsung
pengaduan, saran - Email : brida@sultengprov.go.id
dan masukan - Website : brida.sultengprov.go.id
- Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112

~__Kepala Bidang Pemanfaatan,
-~ FasilitasikRiset Dan Inovasi Daerah
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

Standar

PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Pelayanan Fasilitasi Hak Kekayaan Intelektual (HKI)

NO

KOMPONEN

URATIAN

Dasar Hukum

1. Undang-undang Nomor 30 Tahun 2000 Tentang Rahasia Dagang
( Lembaran Negara RI Tahun 2000 Nomor 242, Tambahan
Lembaran Negara RI Nomor 4044)

2. Undang-undang Nomor 31 Tahun 2000 Tentang Desain Industri
( Lembaran Negara RI Tahun 2000 Nomor 243, Tambahan
Lembaran Negara RI Nomor 4045)

3. Undang-undang Nomor 32 Tahun 2000 Tentang Desain Tata
Letak Sirkuit Terpadu ( Lembaran Negara RI Tahun 2000 Nomor
244, Tambahan Lembaran Negara RI Nomor 4046)

4. Undang-undang Nomor 28 Tahun 2000 Tentang Desain Tata
Letak Sirkuit Terpadu ( Lembaran Negara RI Tahun 2000 Nomor
244, Tambahan Lembaran Negara RI Nomor 4046)

5. Undang-undang Nomor 13 Tahun 2016 Tentang Paten (
Lembaran Negara RI Tahun 2016 Nomor 176, Tambahan
Lembaran Negara RI Nomor 5922)

6. Undang-undang Nomor 20 Tahun 2016 Tentang Merek dan
Indikasi Geografis ( Lembaran Negara RI Tahun 2016 Nomor
252, Tambahan Lembaran Negara RI Nomor 5953)

Sarana dan Prasarana
dan/atau Fasilitas

Meja Kerja
Kursi
Komputer

. Print

B

Kompetensi Pelaksana

Analis Pemanfaatan [IPTEK
Penelaah Teknis Kebijakan
Pengadministrasi Perkantoran

Pengawasan Internal

Kepala Bidang Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah

Jumlah Pelaksana

3 Staf Bidang Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah

Jaminan Pelayanan

Formulir Permohonan Pendaftaran
Dokumen Hak Kekayaan Intelektual

Jaminan Keamanan dan
Keselamatan Pelayanan

Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data
tidak di publikasikan untuk umum

Evaluasi Kinerja
Pelaksana

Evaluasi Dilaksanakan Setiap Triwulan dan Tahunan

~__Kepala Bidang Pemanfaatan,
~ FasilitasikRiset Dan Inovasi Daerah




STANDAR PELAYANAN
BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Hasil Riset dan Fasilitasi Riset Inovasi

NO KOMPONEN URAIAN

1. | Persyaratan 1. Hasil Riset
2. Narasumber
3. Proses surat menyurat

2. | Sistem Mekanisme : —
dan Prosedur Hasil :1. Penelitian Sosialisasi

2. Pengembangan

3. Pengkajian ¢

4. Penerapan

Publikasi :
1. Jurnal
2. Pameran
3. Media cetak
4. Media elektronik
OPD pengguna

a. Menyiapkankan hasil produk penelitian
b. Melakukan sosialisasi kepada OPD dan masyarakat
c. Pelaksanaan Diseminasi melalui pameran, media cetak, dan media

elektronik
d. Penyampaian hasil riset kepada OPD pengguna
3. | Jangka Waktu 3 (tiga) bulan sejak surat permohonan diterima
4. | Biaya / Tarif Tidak di pungut biaya
5. | Produk Layanan hasil-hasil Kelitbangan melalui Jurnal, Media Cetak dan
Elektronik
6. | Penanganan - Dapat disampaikan secara langsung
pengaduan, saran - Email : brida@sultengprov.go.id
dan masukan - Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112

- Website : brida.sultengprov.go.id

Kepala Bidang Pemanfaatan,
~ FasilitasikRiset Dan Inovasi Daerah

-~ — m‘\:'"
&=\
{e () ..

T g
o é\Q/
-5 C '
N
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Hasil Riset dan Fasilitasi Riset Inovasi

NO KOMPONEN URAIAN
1 | Dasar Hukum 1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik
(Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038)
2. Undang-undang RI Nomor 11 Tahun 2019 Tentang Sistem
Nasional Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (Lembar Negara
Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 148, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 6374)
3. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 Tentang Pelaksanaan
Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik
(Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 215)
4. Permenristekdikti Nomor 9 Tahun 2018 Tentang Akreditasi Jurnal
[lmiah
2 | Sarana dan Prasarana | 1. Meja Kerja
dan/atau Fasilitas 2. Kursi
3. Komputer
4. Print
3 | Kompetensi Analis Pemanfaatan IPTEK
Pelaksana Penelaah Teknis Kebijakan
Pengadministrasi Perkantoran
4 | Pengawasan Internal | Kepala Bidang Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah
5 | Jumlah Pelaksana 3 Staf Bidang Pemanfaatan, Fasilitasi Riset Dan Inovasi Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Artikel di OJS (Open Journal System) dan Dokumen/ Buku
7 | Jaminan Keamanan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data tidak
dan Keselamatan di publikasikan untuk umum
Pelayanan
8 | Evaluasi Kinerja Evaluasi Dilaksanakan Setiap Semester dan Tahunan
Pelaksana

Kggala Bidang Pemanfaatan,
~ FasilitasikRiset Dan Inovasi Daerah




STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Jurnal Ilmiah Bomba

NO KOMPONEN URAIAN
1. | Persyaratan 1. Artikel Hasil Riset/Kajian
2. Belum Pernah di terbitkan di Jurnal Ilmiah manapun
2. | Sistem Mekanisme :
dan Prosedur Penulis Website Jurnal Bomba
Proses review dan revisi artikel
Proses layout artikel
Terbit online dan cetak
a. Penulis menyiapkan persyaratan sesuai kriteria yang dimaksud
b. Penulis mengakses website jurnal bomba dan mengirim artikel
lewat situs tersebut
c. Setelah proses review telah selesai diharapkan penulis merevisi
tulisannya kembali dan mengirimkan kembali ke website jurnal
bomba
d. Editor jurnal bomba melakukan layout artikel sebelum penerbitan
jurnal
e. Setelah proses layout artikel selesai maka artikel akan di terbitkan
dalam bentuk online dan cetak
3. | Jangka Waktu 6 (enam) bulan sejak artikel diterima
4. | Biaya/ Tarif Tidak di pungut biaya
5. | Produk Layanan Jurnal IImiah
6. | Penanganan - Dapat disampaikan secara langsung

pengaduan, saran
dan masukan

- Email : brida@sultengprov.go.id

- Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
- Website : brida.sultengprov.go.id

Kepala Bidang
ovasi dan Teknologi Daerah
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Jurnal Ilmiah Bomba

NO KOMPONEN URAIAN
1 | Dasar Hukum 1. Undang-undang No. 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan
Informasi Publik
2. Peraturan Menteri Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi Nomor
9 Tahun 2018 Tentang Akreditasi Jurnal Ilmiah
2 | Sarana dan Prasarana | Komputer, Jaringan Internet dan Aplikasi Jurnal Bomba
dan/atau Fasilitas
3 | Kompetensi Analis Pemanfaatan [IPTEK Ahli Muda
Pelaksana
4 | Pengawasan Internal | Kepala Bidang Riset Inovasi dan Teknologi Daerah
5 | Jumlah Pelaksana 1 Staf Bidang Riset Inovasi dan Teknologi Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Publikasi Jurnal Bomba
7 | Jaminan Keamanan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data tidak
dan Keselamatan di publikasikan untuk umum
Pelayanan
8 | Evaluasi Kinerja Setiap Semester

Pelaksana

P v N Kepala Bidang
: ovasi dan Teknologi Daerah




STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Pelayvanan Riset Pengembangan Teknologi dan Inovasi

NO KOMPONEN URAIAN
1. | Persyaratan 1. Surat resmi perihal Permintaan Penelitiaan /Pengkajian, uji coba
Inovasi dan Penerapan Teknologi
2. Tersedianya peneliti ( Tim kelitbangan ), surveyor
3. Pelaksanan dan Fasilitasi FGD
2. Sistem Mekanisme
dan Prosedur Pengguna layanan OPD Kepala BRIDA
terkait v Cq. Sekban
Penyampaian materi Kepala Bidang
sesuai permintaan atau JF yang
judul kajian dari OPD berkompetn
untuk di FGD kan
IDE CONSEP PAPER
v
Penyampaian permintaan Seminar/FGD I
tenaga ahli (Untad, Penelitian dan
praktisi, dunia usaha) . .
Instrumen survel

v

Pengumpulan datadan | ————»

Penyusunan laporan
pengolahan data |
¥ Aplikasi OPD
) _ > plikasi
FGD 11 Buku/ Artikel Terkait

oo

. Pengguna layanan OPD terkait menyampaikan surat resmi

permintaan asistensi judul penelitian yang menjelaskan materi, waktu
dan tempat pelaksanaan FGD

. Kepala BRIDA mendisposisikan kepada pejabat yang berkaitan

dengan pelaksanaan FGD atau secara langsung bertindak sebagai
narasumber untuk memaparkan ide konsep paper
Informasi hasil pelaksanaan FGD disampaikan kepada pemohon

. Pejabat/pegawai yang ditugaskan sebagai moderator dan sebagai

narasumber sesuai yang diperlukan




. Penyampaian permintaan tenaga ahli (Untad, praktisi, dunia usaha)
Seminar / FGD 1

. Pengumpulan dan pengolahan data

. Laporan
FGD I
. Buku/Artikel

k Aplikasi OPD terkait

—- Qo

Jangka Waktu 3 (tiga) bulan sejak surat permohonan diterima
Biaya / Tarif Tidak di pungut biaya
Produk Layanan a. Laporan hasil penelitian
b. Buku/ Artikel
C. Jurnal
Penanganan - Dapat disampaikan secara langsung

pengaduan, saran
dan masukan

- Email : brida@sultengprov.go.id
- Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
- Website : brida.sultengprov.go.id

=== Kepala Bidang
- ovasi dan Teknologi Daerah

R, S. Kom., M.Si
NIP. 19760708 200112 1 004
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Pelayvanan Riset Pengembangan Teknologi dan Inovasi

NO KOMPONEN URAIAN
1 | Dasar Hukum 1. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 38 Tahun
2017 Tentang Inovasi Daerah
2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor
104 Tahun 2018 Tentang Penilaian dan Pemberian
Penghargaan dan atau Insentif Inovasi Daerah
3. Peraturan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah Nomor 4 Tahun
2021 Tentang Penyelenggaraan Inovasi Daerah
2 | Sarana dan Prasarana Komputer dan Jaringan Internet
dan/atau Fasilitas
3 | Kompetensi Pelaksana Analis Pemanfaatan [IPTEK Ahli Muda
4 | Pengawasan Internal Kepala Bidang Riset Inovasi dan Teknologi Daerah
5 | Jumlah Pelaksana 1 Staf Bidang Riset Inovasi dan Teknologi Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Penerbitan Artikel di Jurnal
Penerbitan dan Distribusi Buku
7 | Jaminan Keamanan dan Penerbitan Artikel di Jurnal Terakreditasi
Keselamatan Pelayanan Penerbitan ISBN
8 | Evaluasi Kinerja Pelaksana | Evaluasi Setiap Tahun

/“\ ‘ Kepala Bidang
ovasi dan Teknologi Daerah

: R, S. Kom., M.Si
NIP 1976\08 200112 1 004




STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Surat Permintaan Peneliti

No. Komponen Uraian
1 Persyaratan 1. Membuat Surat Permintaan Peneliti ke BRIN RI perwakilan
Sulawesi Tengah dan opd terkait
2. Membuat Surat Keputusan kerjasama Peningkatan SDM
2. Sistem  Mekanisme
dan Prosedur Menyusun ICP/ToR » |Menyusun RD /1S
Rapat Tim <4—— | Monitoring SDM
Pelaksanaan BIMTEK > Laporan Hasil BIMTEK
a. Menyusun ICP/ToR
b. Menyusun Research Design / Instrumen Survey
c. Melakukan monitoring peningkatan SDM dengan opd terkait
d. Rapat dengan tim tentang peningkatan SDM dengan OPD
terkait
e. Melaksanakan pelatihan/bimtek dalam peningkatan SDM
f. Laporan Hasil Pelatihan/Bimtek SDM
3. Jangka Waktu 7 Hari
4. Biaya /Tarif Tidak di pungut biaya
5. Produk Layanan a. SDM yang terlatih
b. Laporan hasil pelatihan/bimtek sdm
6. | Pengelolaan Pengaduan 1. Email : brida@sultengprov.go.id

2. Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112

3. Website : www.brida.sultengprov.go.id
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Surat Permintaan Peneliti

N KOMPONEN URAIAN
[0)
1 | Dasar Hukum MOU BRIDA dengan BRIN, UNTAD dan UNISA Tentang Kerja
sama dalam Bidang Penelitian, Pengembangan dan Perekayasa Riset,
Inovasi dan Teknogi.
2 | Sarana dan Prasarana Komputer dan Printer
dan/atau Fasilitas
3 | Kompetensi Pelaksana 3 Orang Penelaah Teknis Kebijakan
1 Orang Pengadministrasi Umum
4 | Pengawasan Internal Kepala Bidang Bidang SDM dan Infrastruktur Riset Daerah
5 | Jumlah Pelaksana 4 Orang Staf Bidang Bidang SDM dan Infrastruktur Riset Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Dokumen Laporan hasil pelatihan/Bimtek SDM
7 | Jaminan Keamanan dan | Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data tidak
Keselamatan Pelayanan | di publikasikan untuk umum
8 | Evaluasi Kinerja Per Semester

Pelaksana

__Kepala Bidang SDM dan




STANDAR PELAYANAN
BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH
PROVINSI SULAWESI TENGAH
(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014 )

Standar Pelayanan Peningkatan SDM dan Penvediaan Infrastruktur riset

No. Komponen Uraian
1 | Persyaratan 1. Membuat Surat Permintaan Peneliti ke BRIN RI perwakilan
Sulawesi Tengah dan opd terkait
2. Membuat Surat Keputusan kerjasama Penyediaan
Infrastruktur riset
2. | Sistim  Mekanisme v \CP/ToR
dan Prosedur enyusun o p | MenyusunRD /IS
Rapat Tim «— Monitoring
Penyediaan Infrastruktur L, Laporan
Hasil riset

a. Menyusun ICP/ToR
b. Menyusun Research Design / Instrumen Survey
C. Melakukan monitoring penyediaan infrastruktur riset
d. Rapat dengan tim tentang penyediaan Infrastruktur riset
e. Melaksanakan penyediaan Infrastruktur riset
f. Laporan Hasil penyediaan Infrastruktur riset

3. | Jangka Waktu 1 tahun

4. | Biaya /Tarif Tidak di pungut biaya

5. | Produk Layanan a. Hasil Kajian Peningkatan Infrastruktur riset
b. Laporan hasil penyediaan infrastruktur riset

6. | Pengelolaan Pengaduan | 1. Email : brida@sultengprov.go.id

2. Telp/Fax : (0451) 8446226 — 8888060 Palu 94112
3. Website : www.brida.sultengprov.go.id

- Kepala Bidang SDM dan
Snfrastruktur Riset Daerah,
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STANDAR PELAYANAN

BIDANG PEMANFAATAN, FASILITASI RISET DAN INOVASI
DAERAH BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

PROVINSI SULAWESI TENGAH

(PERMENPAN RB. NO. 15 TAHUN 2014)

Standar Pelayanan Peningkatan SDM dan Penvediaan Infrastruktur riset

NO KOMPONEN URAIAN
1 | Dasar Hukum 1. Peraturan Gubernur Tentang Pembentukan BRIDA
2. SK Kaban Tentang Panitia dan Narasumber Kegiatan Bidang
SDM dan Infrastruktur Riset Daerah
2 | Sarana dan Prasarana Komputer dan Printer
dan/atau Fasilitas
3 | Kompetensi Pelaksana 3 Orang Penelaah Teknis Kebijakan
1 Orang Pengadministrasi Perkantoran
4 | Pengawasan Internal Kepala Bidang Bidang SDM dan Infrastruktur Riset Daerah
Jumlah Pelaksana 4 Orang Staf Bidang Bidang SDM dan Infrastruktur Riset Daerah
6 | Jaminan Pelayanan Dokumen Hasil Kajian Peningkatan Infrastruktur riset
Dokumen Laporan hasil penyediaan infrastruktur riset
7 | Jaminan Keamanan dan Seluruh Data Pemohon akan dijaga kerahasiaannya dan/atau data tidak
Keselamatan Pelayanan di publikasikan untuk umum
8 | Evaluasi Kinerja Pelaksana | Per Semester

___Kepala Bidang SDM dan




